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Kommissionen bötfäller Temu på 200 miljoner euro för överträdelse av
förordningen om digitala tjänster

Brussels den 28 maj 2026

I dag utfärdade EU-kommissionen böter på 200 miljoner euro till Temu enligt rättsakten om digitala
tjänster. Företaget misslyckades med att noggrant identifiera, analysera och bedöma systemriskerna
för olagliga produkter som erbjuds på sin plattform och den resulterande skadan för konsumenterna i
Europeiska unionen.

De bevis som kommissionen förfogar över visar att det är mycket sannolikt att konsumenter i EU
stöter på olagliga föremål på Temu.  

Temu riskbedömning för 2024 uppfyller inte kraven i rättsakten om digitala tjänster:

Den bygger på allmän information om risker som rör e-handelssektorn som helhet, snarare än
på specifika bevis om Temu egen tjänst, inklusive offentliga rapporter och tester.

Man underskattade allvarligt hur ofta EU:s konsumenter sannolikt stöter på olagliga föremål.
Bevis från en mystery shopping-undersökning som ingick i kommissionens undersökning visar
att en mycket hög andel av de utvalda laddare misslyckades med grundläggande
säkerhetstester, medan en hög andel testade babyleksaker utgjorde säkerhetsrisker av
medelhög till hög svårighetsgrad, eftersom de innehåller kemikalier som överskrider
lagstadgade säkerhetsgränser eller utgör kvävningsrisker på grund av löstagbara delar.

Den bedömde inte på ett korrekt sätt hur utformningen av dess tjänst – inbegripet
rekommendationssystem och program för produktfrämjande av anslutna influerare – skulle
kunna öka spridningsrisken för olagliga produkter.

Enligt rättsakten om digitala tjänster är utsedda mycket stora onlineplattformar skyldiga att
omsorgsfullt bedöma systemrisker kopplade till sina tjänster och anta motsvarande riskreducerande
åtgärder.

De böter som utfärdas i dag har beräknats med hänsyn till överträdelsens art, hur allvarlig den är i
fråga om berörda användare i EU och hur länge den pågått. Underlåtenhet att göra ordentliga
riskbedömningar – en av hörnstenarna i rättsakten om digitala tjänster – är en särskilt allvarlig
överträdelse av rättsakten om digitala tjänster. 

Nästa steg

Temu har till och med den 28 augusti 2026 på sig att lämna in en handlingsplan till kommissionen, i
enlighet med artikel 75 i rättsakten om digitala tjänster. Planen måste innehålla åtgärder för att
avhjälpa åsidosättandet av riskbedömningsskyldigheterna. Europeiska nämnden för digitala tjänster
har en månad på sig från mottagandet av planen att avge sitt yttrande. Kommissionen har sedan
ytterligare en månad på sig att anta sitt slutliga beslut och fastställa en rimlig tidsfrist för
genomförandet.

Underlåtenhet att följa beslutet om bristande efterlevnad kan leda till viten. Kommissionen fortsätter
att samarbeta med Temu för att säkerställa efterlevnaden av beslutet och rättsakten om digitala
tjänster mer allmänt.

Detta är en maskinöversättning. Gå tillbaka till originalspråket. EU-kommissionen tar inget ansvar för
maskinöversättningens kvalitet.
 
Viktigt om maskinöversättning

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_26_1178
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/disclaimer/etransdisclaimer_sv.html
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/dsa-board


Bakgrund

Den 31 oktober 2024 inledde kommissionen ett formellt förfarande mot Temu, bland annat om dess
skyldighet att bedöma systemrisker i samband med spridning av olagliga produkter på sin tjänst.
Kommissionen antog preliminära slutsatser i juli 2025 och avslutar dem med ett beslut om bristande
efterlevnad i dag.

Det beslut om bristande efterlevnad som utfärdas i dag grundar sig bland annat på Temu:s
riskbedömningsrapporter för 2024 och delårsrapporter för 2025, svaren på kommissionens formella
begäranden om information den 28 juni 2024 och den 11 oktober 2024, information som delats av
tredje parter och en mystery shopping-undersökning som genomförts av en oberoende
testorganisation på kommissionens vägnar. Undersökningen byggde också på uppgifter från EU:s tull-
och marknadskontrollmyndigheter, som visade på en hög grad av bristande överensstämmelse bland
de produkter som såldes på Temu i de testade kategorierna.

IP/26/1178

Citat:

"Riskbedömningar är inte ”box-ticking”-övningar – de utgör ryggraden i rättsakten om digitala tjänster. Temu har i sin
riskbedömning underskattat konkreta risker, saknar specificitet, saknar solida bevis och är inte heltäckande. Det lämnar
tillsynsmyndigheter, användare och allmänheten i mörkret om den verkliga omfattningen av potentiell skada som olagliga
produkter som säljs på Temu utgör. Nu är det dags för Temu att följa lagen."
Henna Virkkunen, verkställande vice ordförande med ansvar för tekniksuveränitet, säkerhet och demokrati - 28/05/2026
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