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Autoevaluación de las capacidades digitales: 
resultados de la prueba

Nivel 5
Avanzado

Alfabetización en información y datos
Avanzado

Nivel 6
En este nivel avanzado, eres capaz de encontrar soluciones para tus necesidades y las de otras personas en
situaciones complejas. Esto incluye navegar y realizar búsquedas, y también evaluar y organizar datos e información
(en tus carpetas o en motores de búsqueda).
Algunos ejemplos incluidos en esta área son:

Saber qué palabras utilizar para encontrar lo que se busca con rapidez (por ejemplo, al realizar
búsquedas en línea o en un documento)
Comprender que los diferentes motores de búsqueda pueden arrojar diferentes resultados
Comprobar si la información que se ha encontrado en línea es fiable
Organizar contenido como documentos, imágenes y vídeos mediante carpetas o marcarlos para
encontrarlos de nuevo más tarde

https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp
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Comunicación y colaboración
Avanzado

Nivel 5
En este nivel avanzado, eres capaz de encontrar soluciones para tus necesidades y ayudar a otras personas. Esto
incluye interactuar, compartir y colaborar mediante tecnologías digitales. También incluye utilizar servicios digitales
(ejemplo: banca por Internet, compras en línea), con una conducta aceptable en línea y gestionando tu identidad
digital.
Algunos ejemplos incluidos en esta área son:

Saber qué herramientas y servicios de comunicación (por ejemplo, teléfono, correo electrónico,
videoconferencia, mensaje de texto) son adecuados utilizar según las diferentes circunstancias
Saber cómo solicitar un empleo mediante una plataforma digital (por ejemplo, rellenar un
formulario, cargar un CV y una fotografía)
Editar documentos en línea compartidos
Saber cómo comportarse en línea según la situación (por ejemplo, una situación formal frente a
una informal)

Creación de contenidos digitales
Avanzado

Nivel 5
En este nivel avanzado, eres capaz de encontrar soluciones para tus necesidades y ayudar a otras personas. Esto
incluye crear y modificar contenido digital (documentos, imágenes, vídeos), comprender los derechos de autor y las
licencias, así como programar.
Algunos ejemplos incluidos en esta área son:

Saber cómo crear y editar archivos de texto digitales (por ejemplo, Word, OpenDocument, Google
Docs) y cómo elaborar presentaciones multimedia
Editar contenido digital creado por otras personas (por ejemplo, introducir un texto en una
imagen, editar un wiki) y crear algo nuevo mediante la combinación de diferentes tipos de
contenido (por ejemplo, texto e imágenes)
Diferenciar entre contenido en línea legal e ilegal (por ejemplo, software, películas, música, libros)
Saber que hay diferentes lenguajes de programación (por ejemplo, Python, Visual Basic, Java) para
transmitir instrucciones a un ordenador
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Seguridad
Intermedio

Nivel 4
En este nivel intermedio, eres capaz de afrontar de forma independiente tanto situaciones sencillas como
imprevisibles. Esto incluye proteger tus dispositivos (ejemplo: teléfono móvil, portátil), tus datos personales, tu salud
y el medio ambiente al utilizar servicios digitales.
Algunos ejemplos incluidos en esta área son:

Identificar mensajes de correo electrónico sospechosos que intentan obtener tus datos personales
Denegar el acceso a tu ubicación geográfica
Configurar un cortafuegos en diferentes dispositivos
Reducir el consumo energético de sus dispositivos (por ejemplo, modificar la configuración, cerrar
aplicaciones, apagar la conexión inalámbrica a Internet)

Resolución de problemas
Avanzado

Nivel 6
En este nivel avanzado, eres capaz de encontrar soluciones para tus necesidades y las de otras personas en
situaciones complejas. Esto incluye resolver problemas técnicos, identificar soluciones tecnológicas y utilizar las
tecnologías de forma creativa. También incluye conocer tus necesidades en materia de capacidades digitales.
Algunos ejemplos incluidos en esta área son:

Frente a un problema técnico, eres capaz de encontrar soluciones en Internet
Seleccionar la herramienta, el dispositivo o el servicio adecuados para realizar una tarea
determinada (por ejemplo, seleccionar un teléfono inteligente para tus necesidades, elegir una
herramienta para una videoconferencia profesional)
Saber que la tecnología digital se puede utilizar como una herramienta potente para producir
contenidos creativos (por ejemplo, crear vídeos, infografías, blogs)
Utilizar herramientas de aprendizaje en línea para mejorar tus capacidades digitales (por ejemplo,
tutoriales en vídeo, cursos en línea)

https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp
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